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L’aide sociale en 2021 dans les villes

– Nombre stable de dossiers d’aide sociale

– Taux d’aide sociale constant ou en recul dans 11 villes 
sur 14

– Nette diminution des nouveaux dossiers: moins 7% 

– Risque de pauvreté faute de formation: 55% des 
bénéficiaires de l’aide sociale n’ont pas de diplôme 
professionnel reconnu

Programme

Évolutions 2021
Enquête formation

Michelle Beyeler
Haute école spécialisée bernoise, 
Travail social

Formation et aide 
sociale

Émilie Moeschler
Conseillère municipale de Lausanne 
Vice-présidente de l’Initiative des villes 
pour la politique sociale

Bilan Nicolas Galladé
Conseiller municipal de Winterthour
Président de l’Initiative des villes pour la 
politique sociale

Questions, Interviews



Évolution 2021

Michelle Beyeler
Haute école spécialisée bernoise, Travail social
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Dossiers d’aide sociale en 2021
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Diminution des nouveaux dossiers
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Évolution du taux d’aide sociale
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Absence de formation et risque de 
pauvreté
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Focus: mesures de formation

– Enquête en ligne auprès des personnes responsables

– 33 services sociaux de villes dans 15 cantons
- Suisse alémanique: 24 villes
- Suisse romande: 8 villes
- Suisse italienne: 1 ville

– Questionnaire portant sur des aspects quantitatifs et 
qualitatifs
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Les services sociaux permettent de se 
former

Formation et aide sociale

Émilie Moeschler
Conseillère municipale de Lausanne
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Evolution de la formation au sein de 
l’aide sociale 

– Consolider et développer la formation dans les 
compétences de base (langue, calcul, lire, écrire,…)

– Développer les formations professionnelles avec 
qualification (AFP/ CFC) par le: 

– soutien à la recherche d'une place de formation par le service 

social (44% des besoins importants ou plutôt importants)

– coaching ou accompagnement externe avant et pendant la 

formation professionnelle (38%)

– soutien pour la garde d'enfants (38%)
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Les obstacles

Structurels Bénéficiaires

• Focus mis sur un retour à 
l’emploi rapide

• Manque de ressources et 
compétences dans les services 
sociaux

• Lacunes dans le système de 
bourses d'études

• Droit des personnes étrangères

• …

• Raisons de santé

• Obligations de prise en charge

• Manque de motivation
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Donner du temps et accompagner la 
formation

FORJAD FORMAD

Mise en œuvre 2008 2017

Public cible • 18 à 25 ans révolus 
• nouveau requérants du 

RI 
• sans formation 

professionnelle initiale 
achevée 

• sans activité lucrative

• + de 25 ans
• demandeurs ou 

bénéficiaires du RI
• Ne pas être titulaire d’un 

permis B pour exercer 
une activité lucrative

• sans formation 
professionnelle achevée 
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Donner du temps et accompagner la 
formation

Source: Etat de Vaud - DGCS



Bilan et conclusions
Nicolas Galladé

Président de l’Initiative des villes pour la politique sociale
Conseil municipal de Winterthour
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Encourager la formation

Si la formation conduit à la pauvreté, c’est là qu’il faut 
intervenir

Les personnes sans formation doivent pouvoir acquérir 
un diplôme reconnu

En l’absence de conditions permettant une formation 
professionnelle: offrir une expérience éducationnelle 
positive et une participation sociétale
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Supprimer les obstacles – concrètement 

– Bourses d’études assurant le minimum vital

– Faciliter l’accès aux bourses d’études (p. ex. limite 
d’âge, nationalité étrangère; procédure plus simple et 
plus rapide)

– Droit des étrangers: le recours à l’aide sociale sur une 
longue durée en raison d’une formation ne doit plus 
entraîner la perte du droit de séjour
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Mesures du côté de l’aide sociale

– L’aide sociale doit mettre davantage l’accent sur la 
formation durable

– Appuyer les bilans professionnels et 
l’accompagnement en lien avec des mesures de 
formation 

– Consolider les ressources et les compétences en 
matière de formation dans les services sociaux


