
 

 

Focus 4:   Aide sociale dans les villes (allemand) 
  Les réfugiés à l’aide sociale – que nous disent les chiffres? 

Brève description 

Kurzbeschrieb 

 
Les réfugiés à l’aide sociale – que nous disent les chiffres? 
Discussion sur la base des données actuelles tirées du rapport sur les indicateurs de l’aide sociale 
 
La part des réfugiés au bénéfice l’aide sociale économique augmente depuis au moins 2016. Pour 
diverses raisons, les réfugiés présentent un risque très élevé de dépendre de l’aide sociale. Ils viennent 
en Suisse pour y chercher protection et non pas pour y travailler. Il est souvent difficile pour ces per-
sonnes de trouver un poste de travail assurant le minimum vital. Au nombre des obstacles à ce titre, on 
peut mentionner des obligations de prise en charge d’enfants, des formations non reconnues ou inexis-
tantes, ou encore des connaissances linguistiques lacunaires. Le manque de ressources financières 
(en raison du faible montant des forfaits pour l’entretien dans l’aide sociale relevant de l’asile et de 
l’absence à ce stade de droits en matière d’assurances sociales) constitue également une entrave. 
 
Les personnes réfugiées à l’aide sociale représentent un groupe de population relativement jeune et, 
en tant que telles, une opportunité pour le marché du travail suisse. C’est le cas en particulier des 
enfants, qui sont nombreux parmi les réfugiés percevant une aide sociale économique. Dans bon 
nombre de villes, les services sociaux s’appliquent à soutenir les efforts initiés par la Confédération et 
les cantons dans le cadre de l’Agenda Intégration Suisse. A cet égard, la situation diffère selon les villes 
en fonction notamment de la part des réfugiés par rapport à la population résidente et de la répartition 
des rôles entre le canton et les communes dans la responsabilité en matière d’aide sociale. Sur la base 
d’exemples de bonnes pratiques, les villes donnent des clés permettant de réussir l’intégration dans la 
société et le marché du travail. 
 

 
  
Links / liens 
  

Rapport actuel > Indicateurs de l'aide sociale | Initiative des villes pour la politique sociale (staedteini-

tiative.ch)  Remarque: le rapport sur les indicateurs 2022 avec le chapitre spécial consacré aux réfu-

giés à l’aide sociale paraît le 24 octobre 2023 

 
 
Contact(s) / Kontaktperson(en): 
 

Thomas Birchler, codirecteur du Service social d’Uster et chef du GT Indicateurs de l’aide sociale sur 
mandat de l’Initiative des villes pour la politique sociale, thomas.birchler@uster.ch  
 
Lukas Hobi, collaborateur scientifique BFH, Travail social, lukas.hobi@bfh.ch 
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