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Das Wichtigste in Kirze

Die Stadte befirworten die Neustrukturierung im Asylwesen mit den beschleunigten Asylverfahren. Im
Zuge dieser Reform sind auch Verbesserungen in der Integrationspolitik anzustreben. Hier sind alle
Staatsebenen und alle wesentlichen Akteure des Arbeitsmarktes, der Bildung und des Sozialwesens
gefordert.

Es braucht gut aufeinander abgestimmte Integrationsprozesse und eine adaquate Finanzierung der
Integrationsmassnahmen. Die finanzielle Abgeltung des Bundes fur Integrationsmassnahmen auf
Kantons- und Gemeindeebene ist zu erhéhen.

Integrationsforderung muss maoglichst friih nach der Ankunft in der Schweiz einsetzen. Bereits Asylsu-
chende sollen Sprach- und Alltagskenntnisse erwerben. Fur Personen mit Bleiberecht (vorlaufig Auf-
genommene und Flichtlinge) ist auch die Arbeitsmarktintegration sofort anzugehen. Sie darf nicht
wegen fehlender Angebote oder ungeklarter Finanzierung vernachlassigt werden.

Der Aufenthaltsstatus «vorlaufige Aufnahme» hindert erwiesenermassen die Integration in die Ar-
beitswelt. Die Stadte unterstiitzen den Vorschlag des Bundesrates, einen neuen Status der Schutz-
gewahrung einzufiihren, der bessere Integrationsperspektiven bietet.

Handlungsbedarf erkennen die Stadte auch in zahlreichen weiteren Themen:

- adaquate Unterbringung und Férderung der Wohnintegration

- Standards in der Betreuung

- Forderung von Alphabetisierung, Sprachkursen und des interkulturellen Dolmetschens

- sozialtherapeutische und medizinische Angebote fir traumatisierte Kinder, Jugendliche und
Erwachsene

- standardisierte Potenzialabklarungen, Case Management und Abbau von administrativen
Hirden bei der Arbeitsintegration und der Anerkennung auslandischer Abschliisse

- Starkeres Engagement in der Frihférderung

- Bedeutung der sozialen Integration stéarker gewichten und Freiwilligenarbeit férdern
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Situation

Stadte und Gemeinden sichern in Kooperation mit dem Bund und den Kantonen die Unterbringung
und Betreuung von Asylsuchenden, vorlaufig Aufgenommenen und anerkannten Fliichtlingen. Den
Leistungen von Bund und Kantonen kommt zentrale Bedeutung zu, denn das Engagement der Uiber-
geordneten Staatsebenen hat grossen Einfluss darauf, wie gut Stadte und Gemeinden ihre Aufgaben
wahrnehmen kénnen.

Eine langfristige Herausforderung stellt fiir die Stadte und Gemeinden die gesellschaftliche und 6ko-
nomische Integration von Fliichtlingen und vorlaufig Aufgenommenen dar. Ziel ist einerseits, den ar-
beitsmarktfahigen Personen berufliche Perspektiven und Aussicht auf finanzielle Selbstandigkeit zu
vermitteln. Anderseits ist vulnerablen Personen Schutz und gesundheitliche Stabilitat zu erméglichen.
2019 will die Schweiz raschere Asylverfahren einfiihren, die auch eine bessere Grundlage fur die In-
tegration schaffen sollen, weil Schutzbedurftige rascher ein Bleiberecht erhalten. Es gilt, im Zuge die-
ser Reform Verbesserungen in der Integrationspolitik zu realisieren.

Unterbringung von Asylsuchenden und Flichtlingen

Mit der Umsetzung der neuen und rascheren Asylverfahren werden Asylsuchende im Verfahren pri-
mar in Bundesasylzentren und zum Teil in kantonalen Durchgangszentren untergebracht sein, wéah-
rend den Stadten und Gemeinden die Aufgabe zufallt, fir die Unterbringung jener zu sorgen, die als
anerkannte Flichtlinge oder vorlaufig Aufgenommene ein Bleiberecht erhalten haben. Damit ist die
Aufgabe verbunden, deren soziale und berufliche Integration zu fordern. Das stellt entsprechende
Anforderungen an die Unterbringung. Die Unterbringung in engen Kollektivunterkiinften oder gar tem-
porér in Zivilschutzanlagen genigt nicht. Es braucht Wohnmdglichkeiten, die es ermdglichen, Bil-
dungsangebote wahrzunehmen (Lern- und Ruckzugsmaoglichkeiten) und schliesslich einer geregelten
Arbeit nachzugehen. Die Beschaffung von Wohnraum ist bereits heute oft eine grosse Herausforde-
rung und erhélt noch grosseres Gewicht, wenn damit Integrationsprozesse ermdglicht und begunstigt
werden sollen. Stadte und Gemeinden wenden bedeutende personelle und finanzielle Ressourcen
auf, um auf dem Immobilienmarkt Objekte zu finden oder Zwischenlésungen zu schaffen. Zudem ist
eine gute Vernetzung mit den interkulturellen Netzwerken und Freiwilligengruppen eine weitere Anfor-
derung, um eine schrittweise soziale Integration im Wohnumfeld zu gewéahrleisten.

Forderungen/Handlungsempfehlung: Die unterirdische Unterbringung soll nur als kurzfristige Zwi-
schenldsung vorgesehen werden. Den dort untergebrachten Menschen muss schnellstméglich eine
Wohnung und/oder eine Unterkunft mit Tageslicht zur Verfiigung gestellt werden, die die Sozial- und
Arbeitsintegration unterstiitzt. «Best Practice»-Modelle zur Akquise, Miete und der Organisation von
Wohnraum soll unter den Gemeinden ausgetauscht werden.

Betreuung von Asylsuchenden und Fluchtlingen

Unter Betreuung fallen folgende Funktionen und Tatigkeiten:

Betriebspersonal in den Unterkiinften, Sicherheitspersonal in den Unterkiinften, Sozialarbeitende in
der Fallfuhrung, Lehrerinnen von Deutschkursen, Schulungspersonal in den Integrationskursen, Frei-
zeitaktivitaten zusammen mit Freiwilligen, Treffpunkte (gefuhrt durch Kirchen und Freiwilligenorganisa-
tionen).

Mit den neuen Asylverfahren wird die Betreuung der Mehrheit der Asylsuchenden in den Bundesasyl-
zentren stattfinden und in den erweiterten Verfahren mehrheitlich in kantonalen Durchgangszentren.
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Die Gestaltung und Organisation der Betreuung von Asylsuchenden und Flichtlingen in Kollektiv- und
Individualunterkinften wird heute je nach Kanton und Gemeinde unterschiedlich gehandhabt.

Die ersten Wochen und Monate sind aus Integrationsperspektive zentral. Es gilt, Grundlagen zu schaf-
fen, um diese Zeit bestmdglich zu nutzen. Asylsuchende sollen rasch mit Informationen tber die hiesi-
gen Verhaltnisse unterstiitzt werden, um sich hier zurechtzufinden. Vor allem wenn sie gute Chancen
haben, ein Bleiberecht zu erhalten, sollten sie bereits in dieser Phase beginnen, eine Landessprache
zu erlernen. Aus den kantonalen Integrationsprogrammen KIP ibernehmen viele Stadte und Gemein-
den auch den Auftrag der Erstinformation. Diese Gesprache haben eine zentrale Rolle in der Erlaute-
rung von Strukturen, der Wirtschaft, Ausbildung und von Behdrdenprozessen.

Erfolgsversprechend ist der Aufbau von Freiwilligenangeboten, die den Kontakt mit der Bevélkerung
ermoglichen und férdern. Freiwilliges Engagement der Zivilgesellschaft ist eine wichtige Ressource.
Besonders in den Stadten erbringen Freiwillige wesentliche Leistungen vor allem zur sozialen Integra-
tion von Flichtlingen. Die Stadte engagieren sich fur tragfahige Konzepte zur Starkung des Engage-
ments der Zivilgesellschaft und fiir eine angemessene Koordination, Begleitung und (auch finanzieller)
Unterstltzung der Freiwilligenarbeit.

Ebenso ist fir Beschaftigungsmaoglichkeiten zu sorgen.

Neben der Kompetenz- und Sprachférderung haben solche Integrations-, Beschéftigungs- und Lern-
angebote auch zur Schaffung von Tagesstrukturen eine grosse Bedeutung. Tagesstrukturen tragen
zur psychosozialen Stabilitat bei. Insgesamt kommt der Qualitat in der Betreuungen eine Schlissel-
funktion zu. Dies qilt flir alle drei staatlichen Ebenen und fur die mit der Betreuung beauftragen Orga-
nisationen und Firmen ebenso wie fur die Freiwilligenprojekte.

Bei der Betreuung von Asylsuchenden und Flichtlingen kommt dem interkulturellen Dolmetschen eine
hohe Bedeutung zu. Es braucht dafir finanzielle und personelle Ressourcen.

Forderungen/Handlungsempfehlung: Die Qualitat der Betreuung insgesamt und inshesondere in den
ersten Aufenthaltsmonaten soll gesteigert werden. Es gilt etwa, so schnell wie mdglich mit Sprachkur-
sen zu starten (siehe Potenzialabklarung, Case Management und Grundbildung). Es sind Qualitats-
standards fur die Betreuung festzulegen. Das freiwillige Engagement der Zivilgesellschaft ist — in Er-
ganzung zu den unabdingbaren professionellen Strukturen — zu fordern. Die Freiwilligen sind entspre-
chend zu unterstitzen.

Fur den Beizug von interkulturellen Dolmetscherinnen und Dolmetschern braucht es die notwendigen
finanziellen Mittel.

Gesundheit

Gesundheitlichen Aspekten kommt inshesondere bei kriegsgeschadigten und traumatisierten Flicht-
lingen eine grosse Bedeutung zu. In der Betreuung und Versorgung dieser Menschen sind auch die
stadtischen Sozialdienste gefordert. Die Versorgung von Patientinnen und Patienten mit Migrations-
hintergrund erfordert ein prazises Zusammenspiel verschiedener Institutionen. Es stellt sich zudem die
Frage, ob die bestehenden Unterstitzungs- und Behandlungsangebote auf die Bedurfnisse von
Kriegsversehrten oder Traumatisierten geniigend abgestimmt sind. Derzeit werden mit der Aufnahme
von Resettlement-Fliichtlingen Erfahrungen in diesem Themenbereich gesammelt. Die Erkenntnisse
gilt es fiir die gesamte Integrationspolitik nutzbar zu machen. Zu bedenken gilt es auch, dass die schu-
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lischen Ausbildungen teilweise mit Massnahmen zur Bewaltigung von Traumata erganzt werden mus-
sen; einerseits bei unbegleiteten Minderjahrigen, andererseits insbesondere bei Familien. Es ist be-
kannt, dass sich Folgen von unbehandelten Traumata Gber mehrere Generationen vererben kénnen.

Forderung/Handlungsempfehlung: Zusammen mit den Kantonen sind Stadte und Gemeinden in der
Betreuung von Traumatisierten gefordert. Hier sind vor allem auf kantonaler Ebene adaquate Angebo-
te von sozialtherapeutischer Betreuung bis zu Traumatherapie zu schaffen bzw. zu erweitern.

Potenzialabklarung, Case Management und Grundbildung (Sprachen o. &.)

Damit berufliche Férder- und Unterstiitzungsmassnahmen von den kommunalen Verantwortlichen
maoglichst effizient organisiert und vermittelt werden kdnnen, braucht es prézise Informationen iber die
Ausbildungen und das Potenzial der Fliichtlinge. Der Nutzen einer ausfiihrlichen ,Standortbestim-
mung" wird auch seitens der kantonalen Arbeitsmarkt-Behdrden hervorgehoben.l Zudem ist zu pri-
fen, ob die Informations- und Standortbestimmungsangebote ausreichend auf die Ausbildungsangebo-
te der weiterfihrenden Bildung (siehe unten) abgestimmt sind. Fir kommunale Verantwortliche ist dies
von Bedeutung, weil sie oft erste Integrationsférdermassnahmen (Sprachférderung etc.) vermitteln.
Neben den Kantonen hat auch die kommunale Ebene Sprachangebote aufgebaut und unterstitzt.
Manche Stadte haben sogar spezifische Projekte in der Arbeitsmarktintegration lanciert und erarbeiten
Erfahrungen im Case-Management und in der Laufbahnberatung von Flichtlingen. Dies zeigt: An der
Organisation der Grundbildung sind mehrere Staatsebenen (Bund, Kantone, Gemeinden) und ver-
schiedene behérdliche Akteure beteiligt. Damit die Angebote zielgerichtet zum Einsatz kommen,
braucht es eine Klarung, wann welche Angebote zum Einsatz kommen.?

Forderung/Handlungsempfehlung: Das Zusammenspiel der verschiedenen Akteure muss verbessert
werden. Alphabetisierung und Sprachkurse sind so schnell wie méglich anzusetzen. Personen im
Asylverfahren sollen vermehrt von Sprachkursen profitieren. Die Kantone stehen auch bei der Vermitt-
lung von Grundkompetenzen (z. B. Alphabetisierung) in der Verantwortung. Zudem missen die Ver-
fahren zur Anerkennung von auslandischen Diplomen vereinfacht werden und es missen zusatzliche
Bruckenangebote geschaffen werden, die es ermdglichen, fehlende Kompetenzen fur die Anerken-
nung auslandischer Diplome zu erlangen.

Fruhe Forderung

Die Fruhférderung kann im Integrationsbereich eine Schliisselrolle spielen, insbesondere wenn es
darum geht, die schulischen Chancen von Kindern aus der Migrationsbevélkerung zu erhéhen. Noch
ist das Engagement der 6ffentlichen Hand in der Schweiz im Vergleich zu anderen européischen Lan-
dern aber zuriickhaltend.® Auch der Beitrag von Arbeitgebern ist gering, so dass der Grossteil der
Kosten von den Eltern getragen werden muss. Aus sozial- und integrationspolitischer Sicht ist dies ein
Manko.

! Bericht «Arbeitsmarktintegration von vorlaufig Aufgenommenen und anerkannten Flichtlingen», S.
12

2 Wirdigung im Bericht «Arbeitsmarktintegration von vorlaufig Aufgenommenen und anerkannten
Fluchtlingen», S. 2

® Materialien zur Migrationspolitik der EKM: Frilhe Férderung. Forschung, Praxis und Politik im Bereich
der Frihférderung: Bestandesaufnahme und Handlungsfelder, S. 40.
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Die Angebote in der frithen Férderung und der familienerganzenden Betreuung werden vielenorts
hauptsachlich von den Stadten und Gemeinden getragen. Bund, Sozialversicherungen und Kantone
beteiligen sich in der Schweiz auch im internationalen Vergleich unterdurchschnittlich an den Kosten.*
Zu erklaren ist dies mit gesetzlichen Zustandigkeiten. Der Beginn der obligatorischen Schulzeit mar-
kiert noch immer eine Zasur. Zusatzlich problematisch ist, dass Frihférderangebote in den letzten
Jahren auf kommunaler Ebene zwar ausgebaut wurden, etwa durch Pilotprojekte mit externer Unter-
stiitzung, ihre Uberfuihrung in die Regelstrukturen aber nicht tiberall sichergestellt ist.

Forderung/Handlungsempfehlung: Die Kantone und nach Mdglichkeit auch der Bund engagieren sich
starker in der friihen Férderung. Dies sowohl konzeptionell wie auch finanziell.

Forderprogramme, (Aus-)Bildung, Weiterbildung

Die Nachqualifikation von Erwachsenen und jungen Erwachsenen hat zuletzt seitens der Behorden
grossere Aufmerksamkeit erhalten. So lancierte der Bund etwa das Pilotprogramm der Integrations-
vorlehre («Flichtlingslehre»), bei welcher Fliichtlinge mit Hilfe von Praktika und Ausbildungen auf eine
herkdmmliche Lehre vorbereitet werden. Zudem tatigt man seitens des Bundes generelle Abklarun-
gen, um das Angebot in der Nachholbildung auszubauen. Dies kénnte auch Fliichtlingen den Einstieg
in den Arbeitsmarkt erleichtern.®

Die kommunale Ebene erbringt im Bildungsbereich bereits weitreichende Leistungen, die honoriert
werden muissen. Die schulische und soziale Integration von Kindern ist ein wichtiges Fundament fur
gelingende Integration.

Forderung/Handlungsempfehlung: Eine generelle Prézisierung der tripartiten Aufgabenteilung im Be-
reich der (Weiter-)Bildung ist notwendig. Bund und Kantone sollen das Spektrum der Nachholbildung
fur spatzugezogene Jugendliche und junge Erwachsene ausweiten. Gefragt ist ein vielféltiges Ange-
bot, das den unterschiedlichen Voraussetzungen der/des Einzelnen Rechnung tragt. Besonders ist
darauf zu achten, dass die Angebote an die vorangegangenen Massnahmen (Kurse) anschlussféhig
sind. Die grossen Leistungen der Gemeinden bei der Schulbildung und Integration von Flichtlingskin-
dern sind anzuerkennen.

Regulierung des Arbeitsmarktes, Administrative Hirden

Die Komplexitat der Bewilligungsverfahren zur Anstellung von Flichtlingen und vorlaufig Aufgenom-
menen ist eines der meistgenannten Integrationshindernisse. Die Vereinigung der Kantonalen Migrati-
onsbehorden VKM und der Verband Schweizerischer Arbeitsmarktbehérden VSAA haben den dringli-
chen Handlungsbedarf in einem Bericht zusammengefasst.® Die Abschaffung administrativer Huirden
und die Aufhebung der Sonderabgabe sind seither in den politischen Prozess eingespiesen worden.
Langfristig sollen vereinfachte Meldeverfahren die Bewilligungsverfahren der Arbeitsdmter ersetzen.
Zudem hat der wahrend den letzten vier Jahren laufende Integrationsdialog «Arbeiten» der Tripartiten
Agglomerationskonferenz TAK gezeigt, welch grosse Bedeutung eine Sensibilisierung der Arbeitge-

* Bericht: Vollkosten und Finanzierung von Krippenplatzen im Landervergleich

> https://www.admin.ch/gov/de/start/dokumentation/medienmitteilungen.msg-id-64440.html|

® Arbeitsmarktintegration von vorlaufig Aufgenommenen und anerkannten Flichtlingen. Analyse und
Handlungsempfehlungen, Bericht der VSAA/VKM vom 28. November 2014
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benden und der Arbeitnehmendenvertretungen fir das Thema hat. Dabei wurde auch festgestellt,
dass Unternehmen im regionalen und lokalen Kontext sensibilisiert werden mussen.’

Forderung/Handlungsempfehlung: Politische Vorhaben, die dem Abbau der administrativen Hirden
dienen (insbesondere die Abschaffung der Sonderabgabe und die Umwandlung der Bewilligungs- in
eine Meldepflicht) sind zligig voranzutreiben.

Schutzgewahrung statt vorlaufige Aufnahme

Der Aufenthaltsstatus der vorlaufigen Aufnahme ist problematisch und behindert die Integration. Ende
Juni 2016 lebten rund 34 700 Personen mit vorlaufiger Aufnahme (inkl. vorlaufig aufgenommene
Fluchtlinge) in der Schweiz. Es sind Uberwiegend Menschen, die aufgrund von Krieg oder bewaffneter
Konflikte im Heimatland auf langfristigen Schutz angewiesen sind. Gut 90 Prozent bleiben dauerhatft in
der Schweiz. Die kurze Giiltigkeitsdauer der F-Ausweise (1 Jahr) hindert mehrjahrige Ausbildungen,
erschwert die soziale Integration und die Entwicklung langerfristiger Perspektiven. Auf dem Arbeits-
markt haben diese Menschen geringe Chancen.

Forderung/Handlungsempfehlung: Auf den irrefihrenden Begriff der vorlaufigen Aufnahme soll in Zu-
kunft verzichtet werden. Der Vorschlag des Bundesrates, einen Status der Schutzgewéahrung einzu-
fuhren, ist umzusetzen.

Finanzierung

Die Finanzstrome in der Integrationspolitik sind komplex. Hauptséchliche Finanzierungsgefasse sind
die vom Bund ausgerichteten Integrationspauschalen des Asylwesens sowie die Beitrage, die von
gleicher Seite tiber die kantonalen Integrationsprogramme KIP ausgeschiittet werden. Uber die Hohe
der Integrationspauschale (aktuell rund 6 100.— Franken pro Flichtling/vorlaufig Aufgenommener) wird
derzeit diskutiert, weil sich gezeigt hat, dass sie bei Weitem nicht ausreicht. Férderausbildungen fr
Einzelpersonen kénnen zudem Uber die Sozialhilfe oder andere Unterstiitzungsgefasse finanziert
werden, wodurch sich auch die Gemeinden und Kantone finanziell an den Integrationskosten beteili-
gen. Zahlreiche Stadte und Gemeinden finanzieren zudem neben Unterkunft und Betreuung auch
spezifische Angebote und Projekte in der Integrationspolitik aus dem kommunalen Budget. Wichtig ist,
dass solche stadtischen Leistungen von Bund und Kantonen anerkannt und unterstitzt werden.

Forderung/Handlungsempfehlung: Die Finanzstrome in der Integrationspolitik sind langfristig zu ent-
flechten und transparenter zu gestalten. Es gilt zu verhindern, dass Finanzlasten starker den Gemein-
den ubertragen werden. Aufgrund der bereits heute bestehenden weitreichenden kommunalen Leis-
tungen im Bereich der Integration ist den Stéadten und Gemeinden auch ein grosseres Mitspracherecht
gegenuber Bund und Kantonen im Integrationsbereich (u. a. Verwendung der Integrationspauschalen)
zu gewahren.

Soziale/Gesellschaftliche Integration

Die gesellschaftliche Integration ist ein zentrales Anliegen der Stadte und Gemeinden. Integration
findet vor Ort statt, sie basiert auf lokalen Strukturen. Die kommunale Ebene hat deshalb verschiede-
ne Projekte und Modelle entwickelt, um den gesellschaftlichen Austausch und Zusammenhalt zu stér-

" http://www.dialog-integration.ch/ upload/file/i 20161102-133224-343.pdf
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ken: So investiert sie beispielswiese in Quartierarbeit und Quartierzentren und férdert Vereine. Offent-
liche Anlagen wie Sportzentren und Bibliotheken schaffen ebenfalls Raum fir Begegnungen. Ver-
schiedene Stéadte und Integrationsfachstellen haben zudem Sensibilisierungskampagnen im Migrati-
onsbereich durchgefiihrt und unterstitzten Freiwilligenprojekte.

Forderung/Handlungsempfehlung: Es gilt, die Bedeutung der sozialen Integration auch gegentiber den
anderen Handlungsfeldern der Integrationspolitik (u. a. Arbeitsmarktintegration) zu starken, weil sich
die verschiedenen Teilbereiche gegenseitig bedingen. Eine gute gesellschaftliche Integration erleich-
tert den Einstieg ins Arbeitsleben und umgekehrt.
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