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— Année precédente: recul du nombre de dossiers d'aide
sociale dans les villes

— 2020: crainte d'une hausse importante en raison de la
crise sanitaire

— Augmentation toutefois minime des dossiers : + 0,5 %

— Les mesures de soutien engagees ont permis
d'assurer le minimum vital

— Néanmoins: nouvelle pauvrete constatee dans les
grandes villes
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Eclairage de Lucerne

Coronavirus: I‘année d‘une
nouvelle pauvrete

Conclusion
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Michelle Beyeler
Haute ecole spécialisée bernoise, Travail social



— Le dossier a 'aide sociale se
définit en référence a l'unité
d’assistance.

— Un dossier est considére
comme clos lorsque l'unité
d’assistance ne recoit plus
aucun versement durant six
mols.

Einpersonenfalle Alleinerziehende
m Paare mit Kindern m Paare ohne Kinder
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— En moyenne sur les 14 villes, le nombre de dossiers en
2020 reste pratiquement stable par rapport a 2019 (+0,5%).

— L’évolution est variable:
— réduction dans six villes: Bale, Lausanne, Bienne, Zoug,
Wadenswil et Schlieren
— presque sans changement dans trois villes:
(Winterthour, St-Gall, Uster
— augmentation dans cinq villes: Zurich, Berne, Lucerne,
Schaffhouse, Coire
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Grafik 2: Fallentwicklung seit 2015 (Index 2015 = 100)
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— Taux d’aide sociale: nombre de personnes qui
bénéficient de 'aide sociale durant 'année sous revue
par rapport a la population.

— L’évolution dans les villes suit le plus souvent la
tendance constatée les années precedentes.

— La taux d’aide sociale est d'autant plus €leve que la
part des personnes sans formation est importante.
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Taux d’aide sociale: dans la tendance
des annéees precedentes

Grafik 7: Entwicklung der Sozialhilfequote 2016 bis 2020
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— Analyse de données combinees tirées de la Statistique
suisse de l'aide sociale pour les annees 2010 a 2020.

— Examen des parcours a l'aide sociale (duree de
recours, retours, etc.) chez les demandeurs.

— Indice d’'une pérennisation de la précarité chez
certains groupes de population: plus grande proportion
de retours a l'aide sociale.



Recours répete largement répandu

Grafik 32: Anteile Sozialhilfebeziehende nach Anzahl der Bezugsperioden
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— Familles monoparentales
— Couples avec enfants
— Personnes sans formation

— Personnes d’origine étrangére hors Etats UE/AELE
(en particulier les refugiés)
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— 65% des nouveaux bénéficiaires enregistrés en 2020 recouraient
pour la premiére fois a I'aide sociale; 35% étaient des retours.

— La part des premiers recours est plus e€levée que les annees
précédentes (2017-2019).

— En 2020, I'aide sociale a du soutenir davantage de personnes qui
pouvaient auparavant assurer elles-mémes leur existence de
maniere constante.

— En outre, I'aide sociale recoit de plus en plus de personnes qui
sont arrivées en tant que réfugiés en 2015.
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— Le recours répété met en évidence un point: les efforts pour
s’émanciper de I'aide sociale sont considérables, mais le chemin
vers I'indépendance économique est pave d’embuches.

— Quiconque réussit a sortir de I'aide sociale reste le plus souvent
menace de pauvrete.

— Encore a clarifier sur la base des données disponibles: la
pérennisation de la precarité dans certains groupes de
population.
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Martin Merki

Conseiller municipal de Lucerne,
directeur de I’Action sociale et de la Sécurité



Eclairage de Lucerne
Ville touristique particulierement touchee

Grafik 2: Fallentwicklung seit 2015 (Index 2015 = 100)
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Eclairage de Lucerne
Hausse marquee des nouveaux dossiers

Grafik 3: Anteil der neuen und der abgeschlossenen Fille am Fallbestand 2020
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Eclairage de Lucerne
Jeunes adultes spécialement éprouvés au niveau suisse

Grafik 16: Sozialhilfequoten der jungen Erwachsenen (18 - 25 Jahre), 2016 bis 2020
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Eclairage de Lucerne
Charges de centre i.a. avec la migration

Grafik 20: Sozialhilfequoten der auslandischen Wohnbevélkerung, 2016 und 2020
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Constats

— Environ 20% de dossiers liés a la pandémie jusqu’en septembre 2021
— A cause de la réduction des horaires de travail (revenu ne suffit plus)
— Indépendants (chauffeurs de taxis, coiffeurs, travailleuses du sexe)

— Retours de I'étranger en raison de la pandémie

Perspectives

— Reprise du tourisme (pour 2021: 43% par rapport a 2019)

— La situation est tres volatile

— Augmentation continue mais modérée des ASE a prévoir

— Espoir: la Confédération maintient les mesures de soutien jusqu’a la
fin de la crise sanitaire
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Emilie Moeschler
Conseillere municipale, Lausanne



— Augmentation des demandes de l'aide sociale en mars et avril 2020

— Augmentation du nombre de dossiers de l'aide sociale de mars a
juin 2020

— Efficacité des mesures fédérales

— Prolongation des indemnités de chémage
— RHT
— APG pour indépendants

— Retour a une situation stable du nombre de dossiers d’aide sociale
dés le 2¢me semestre 2020

— Paupérisation d’'une partie de la population nécessitant des aides
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Evolution des nouvelles demandes des
indépendants
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Evolution des nuitées en hébergement

d’'urgence

45000

40000 I
35000

30000
25000
20000
15000
10000

5000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

o

m Abri ® Marmotte m Sleep In
m Pontaise ®mBugnon = Montolieu

Sozialhilfe in Schweizer Stadten 276 Oktober 2021
Medienkonferenz Seite 25

Passage de 34’454 nuitées en 2019 a 42’343
nuitées en 2020 (+ 22.9%)

Ouverture d’hébergements supplémentaires
— 212 places au printemps 2020 (6 sites)
— 273 places en hiver 2020-2021 (5 sites)

Un hébergement réservé a I'attention des sans-
abri consommateur-trice-s (alcool et
psychotropes)

Dispositif d’accueil des sans-abri malades du
COVID sur 2 sites distincts, en partenariat avec
le CHUV

Accueil 24h/24 dans les hébergements pendant
le 1°" confinement (avec repas, lavage du linge
et soins infirmiers)

Accueil d'une grande halle de janvier a avril
2021 (avec accueil de jour, de nuit et service de
repas)



Durée de presence dans I'hébergement
d’'urgence en 2020

6a9mal o — 1’551 personnes différentes

o accueillies en 2020 (1443
e personnes accueillies en 2019),
soit une augmentation de +7.5%

3 a 6 mois
10%

— 64% accueillies pour une durée de
1 a 30 jours

1 a 3 mois
20%

— 20% accueillies pour une durée de
31 a 90 jours

4a30j
36%
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711’000 kg de nourriture
distribués par la Centrale
Alimentaire de la Région
lausannoise (CARL) en 2020
(548’000 kg en 2019), soit une
augmentation de 29.7%

92’480 repas distribués en 2020
par la Soupe populaire (74’886
repas en 2019), soit une
augmentation de 23.5%

19 sites de distribution
alimentaire hebdomadaire mis
en place des le printemps 2020



— Indépendants de trés petites entreprises (entreprise a une personne ou petite entreprise
SA ou Sarl)

= Réponse par I'aide sociale en plus des mesures fédérales

— Personnes ne répondant pas aux critéres de I'aide sociale
— Permis B avec fin de rapport de travail avant la fin de la premiére année de séjour (art. 61a al.1 et
3 LEI) ou sans activité lucrative (étudiants)
— Personnes en situation de séjour irréguliere
— Diminution des revenus ou perte d’emploi pour des ménages de condition modeste se situant au-
dessus des normes d’aide sociale

— Réponse par des fonds privés pour une aide financiére ponctuelle
= Réponse par une aide matérielle (aide alimentaire)

— Personnes sans abris

= Réponse par un élargissement de I’'aide sociale d’'urgence (hébergement de nuit,
accueil de jour, repas etc.)

Sozialhilfe in Schweizer Stadten 26. Oktober 2021
Medienkonferenz Seite 28



Stadteinitiative Sozialpolitik
Initiative des villes pour la politique sociale

‘r;"’:".;_ "'F.:- = kR F AR N
| i ® o -

Nicolas Galladé
Président de I'Initiative des villes pour la politique sociale
Conseiller municipal de Winterthour



Nouvelle pauvrete dans les villes: aide en cas de
détresse également possible pour les etrangers;
» Supprimer les obstacles dans le droit des etrangers.

La crise sanitaire met en évidence des lacunes dans la
securité sociale, notamment pour les indéependants;
» Combler les lacunes

Ressources / Volume de dossiers a charge des services
sociaux : facteurs determinants pour |'efficacité
» Velller a 'adéquation des ressources
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